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Die Veränderungen, die sich durch gesellschaftliche Herausforderungen in den 
letzten Jahren für hauswirtschaftliche Betriebe ergeben haben, werden in der 12. 
völlig überarbeiteten Auflage des Fachbuches „Haushaltsführung als Dienstleis-
tung“ aufgegriffen. Das Fachbuch ist fachsystematisch aufgebaut und gliedert sich 
in neun Kapitel entlang der Themengebiete Haushaltsführung, Arbeitsorganisation, 
Wohnen in Privathaushalten und Einrichtungen, Energie und Technik im Haushalt, 
Reinigung und Pflege von Materialien und Textilien, Einkauf und Beschaffung, 
Arbeitssicherheit und Umweltschutz. Die Themen Kommunikation und Gesprächs-
führung mit Kunden und Gästen, Marketingmaßnahmen in der Hauswirtschaft, 
betriebswirtschaftliche Grundlagen, Wohnformen für Senioren und Menschen mit 
Behinderungen zählen zu den neuen Inhalten der Publikation. Die Relevanz der 
Leitidee der nachhaltigen Entwicklung wird dargestellt, auf die Hauswirtschaft 
sowie an verschiedenen Stellen auf die bearbeiteten Themengebiete bezogen.  

Durch den Einsatz des Fachbuches im theoretischen und arbeitstechnischen Un-
terricht können Fachkompetenzen bei Auszubildenden in Bildungsgängen der Haus-
wirtschaft in Berufsschulen und Berufsfachschulen gefördert werden, um diese auf 
künftige Anforderungen hauswirtschaftlicher Betriebe vorzubereiten. Das Medium 
richtet sich darüber hinaus an angehende Meisterinnen und Meister der Hauswirt-
schaft, Mitglieder in Prüfungsausschüssen, Teilnehmerinnen und Teilnehmer von 
Qualifizierungsmaßnahmen und Mitarbeiterschulungen. 

Die Übersichtlichkeit des Buches wird unterstützt durch Tabellen, farblich un-
terlegte Texte und Fotos. Zahlreiche Beispiele aus der hauswirtschaftlichen Praxis 
stellen den Bezug zu beruflichen Handlungssituationen her. Jedes Kapitel wird 
zudem abgerundet durch Lernaufgaben in unterschiedlichen Formaten. Insbesonde-
re der Transfer des Gelernten hätte an einigen Stellen durch komplexere Problemsi-
tuationen, die sowohl Einzelarbeit als auch kooperatives Lernen ermöglichen, un-
terstützt werden können.  

Der Anhang beinhaltet u. a. Hinweise auf Institutionen und Verbände im haus-
wirtschaftlichen Sektor und listet einschlägige Zeitschriften auf. Ein umfangreiches 
Sachwortverzeichnis unterstützt die Leserinnen und Leser beim Nachschlagen 
gezielter Informationen. 

Insgesamt handelt es sich bei dieser Publikation um ein sehr umfassendes, gut 
strukturiertes und perspektivreiches Grundlagenwerk. 
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